Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi
I. Veri Koruma Saklama ve imha Politikasinin Amaci

DenizYatirnm (“DenizYatirim”), hukuki ve sosyal sorumlulugunun bir parcasi olarak, ulusal
kisisel veri koruma, isleme ve imha diizenlemelerine uymay1 taahhiit etmektedir. isbu Kisisel
Veri Koruma Saklama ve Imha Politikas1 (“Politika™) yiiriirliikteki mevzuat gercevesinde,
DenizYatirim’da uygulanmakta ve kisisel veri koruma, isleme ve imha ile ilgili ulusal olarak
kabul gormiis temel ilkelere dayanmaktadir. Kisisel Veri korumasinin saglanmasi ve Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda gerekli veri imha c¢alismalarinin
yapilmasi, giivenilir ig iliskilerinin kurulmasi ve DenizY atirim’1in kamuoyu 6niinde itibar sahibi
olmasinin temelini olusturmakta ve DenizYatirim ile Ek-1"de yer alan {igiincii taraflar arasinda

yurti¢i ve yurtdisi kisisel veri aktarimi i¢in gerekli olan ¢ergeve kosullar1 igermektedir.
II. Veri Koruma Saklama ve imha Politikasinin Kapsam ve Tadili

2.1 Isbu Politika, DenizYatirim’da uygulanmakta ve kisisel verinin islenmesi amaciyla tatbik

edilmektedir.

2.2 Isbu Politika, DenizYatirrm’in-gergek kisi miisterilerine ve DenizYatirim ile belirli bir

cerceve sozlesmesi olmayan diger gercek kisilere de uygulanmaktadir.

2.3 Istatistiki degerlendirmeler veya galismalar igin elde edilen veriler gibi anonim hale gelmis
ve tanimlanamayan veri ve tiizel kisilere iligkin veriler, kisisel veri olarak kabul edilmemektedir

ve isbu Politika’ya tabi degildir.

2.4 Isbu Politika zaman zaman giincellenebilir. Bu nedenle, Politika’nin en giincel versiyonuna

ulagsmak i¢in, diizenli olarak https://www.denizyatirim.com adresini ziyaret etmenizi rica

ederiz.

III. Tamimlar

Kanun/KVKK Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kurul/Kurum Kisisel Verileri Koruma Kurulu/Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgidir.
Mlgili kisi Kisisel verisi iglenen gercek kisi
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Acik Riza

Belirli bir konuya iligskin, bilgilendirilmeye dayanan ve o0zgiir iradeyle

aciklanan riza.

Anonim Hale Getirme

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale

getirilmesi.

Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili Kullanicilar igin higbir

sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Yok

Edilmesi

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri

getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,
yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir
hale getirilmesi, siiflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi

veriler lizerinde gerceklestirilen her tiirlii islem.

Maskeleme

Kisisel verilerin belli alanlarinin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek|

kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde silinmesi, iistlerinin ¢izilmesi,

boyanmasi ve yildizlanmasi gibi islemler.

Karartma

Kisisel verilerin biitlinlintin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiyle iligkilendirilemeyecek sekilde iistlerinin ¢izilmesi, boyanmasi ve

buzlanmasi gibi islemler

Veri Isleyen

\VVeri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri

isleyen gergek veya tiizel kisi.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan ger¢ek veya tiizel

kisi.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri
(Hassas Veri)

Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi,
sagligl, cinsel hayati, ceza mahklimiyeti ve gilivenlik tedbirleriyle ilgili

verileri ile biyometrik ve genetik verileri.

Aydinlatma Yiikiimliiliigii

Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya yetkilendirdigi

kisi, ilgili kisilere;
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Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,

Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

Kanun’un 11 inci maddesinde sayilan diger haklari, konusunda bilgi

vermek.

Veri Sorumlulan Sicil Bilgi

Sistemi

Veri sorumlularinin Sicile bagvuruda ve Sicile iliskin ilgili diger islemlerde
kullanacaklari, internet {izerinden erisilebilen, Bagkanlik tarafindan|
olusturulan ve yonetilen bilisim sistemi

Veri Kayit Sistemi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemi.

Kisisel Veri IslemelVeri sorumlularmin is siireclerine bagl olarak gergeklestirmekte olduklari

Envanteri kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglari, veri
kategorisi, aktarilan alic1 grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek]
olusturduklart ve kisisel verilerin islendikleri amaglar i¢in gerekli olan azami
siireyi, yabanci iilkelere aktarimi Ongoriilen kisisel verileri ve veri
giivenligine iliskin alinan tedbirleri a¢iklayarak detaylandirdiklari envanter.

Politika Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikasi

Pusula Miisteri verilerinin yer aldigi Miisteri Bilgi Platformu

DYS Dokiiman Yonetim Sistemi (Miisteri dokiimanlarmin yer aldigi Miisteri
Belge Platformu)

imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Kayit Ortamm Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin

parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin

bulundugu her tiirli ortam.

IV. Ulusal Kanunlarin Uygul

anmasi

Isbu Politika gerek ulusal kanunlari gerekse uluslararasi olarak kabul gérmiis kisisel veri isleme

ve veri gizliligi ilkelerini kapsamaktadir. Ulusal veri isleme ve veri gizliligi kanunlar esas olup;

isbu Politika ile uluslararasi

olarak kabul gdérmiis kisisel veri isleme ve veri gizliligi

kanunlarinin ¢elismesi durumunda, ilgili ulusal kanun 6nce gelecektir.

V. KAYIT ORTAMLARI
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Kisisel veriler, kurumumuz tarafindan asagida listelenen ortamlarda kanunlara uygun olarak
giivenli bir sekilde saklanir.

Elektronik Ortamlar Elektronik Olmayan Ortamlar

e Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, o Kagit
veritabani, web, dosya paylagim, vb.)

e Manuel veri kayit sistemleri

e Yazilimlar (ofis yazilimlari, portal,) (anket formlari, ziyaretci

giris defteri)

e Bilgi giivenligi cihazlar (giivenlik duvari,
saldir1 tespit ve engelleme, glinlik kayit e Yazili, basili, gorsel ortamlar
dosyast, antiviriis vb. )

¢ Video Kaydi ve Ses Kayd:

o Kisisel bilgisayarlar (Masalistii, diziistii)
e Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)

e Optik diskler (CD, DVD vb.)

e (Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart
vb.)

e Yazicy, tarayici, fotokopi makinesi

VI. Kisisel Verilerin Islenmesi ile Tlgili Tlkeler

6.1 Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma: Kisisel verilerin islenmesi sirasinda, veri
sahiplerinin miinferit haklar1 korunmalidir. Kisisel veri, hukuka uygun ve adil bir sekilde

toplanmal1 ve islenmelidir.

6.2 Belirli, acik ve mesru amagclar i¢in islenme ve islendikleri amacla baglantili sinirli ve 6l¢iilii
olma: Kisisel veri, yalnizca veri toplanmadan 6nce belirlenmis olan amaca hizmet etmek i¢in

islenebilir.

6.3 Seffaflik: Ilgili kisi, verilerinin nasil kullamldig1 konusunda bilgilendirilmelidir. Kisisel
Verilerin elde edilmesi sirasinda, veri sahibi asagidakilerin farkinda veya bunlar hakkinda

bilgilendirilmis olmalidir:

a Veri Sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,
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b Kisisel Veri islemenin amact;

¢ Kisisel Verilerin kimlere ve hangi amaglarla aktarilabilecegi;
d Kisisel Veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi;

e Ilgili kisinin haklar1 (Madde XV).

6.4 ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza
etme. Kisisel verilerin islendikleri amag¢ ve ¢ikarlart icin gerekli addedildigi, diizenleyici
otoriteler ve /veya ilgili kanun ve yonetmelikler tarafindan zorunlu kilindig1 siirece
DenizYatirim, isbu Politika tarafindan ortaya koyulan amacglara uygun olarak kisisel verileri
islemeye ve muhafaza etmeye devam edecektir ( isbu Politikanin 1 No.lu Ekinde belirtilen

ticlincii taraflara veri iletilmesi veya bunlardan veri alinmasi dahil olmak {izere).

6.5 Bilgilerin Dogrulugu; Verilerin Giincelligi: Islenmis kisisel verilerin dogru, eksiksiz olmasi
ve gerekiyorsa giincel tutulmasi gerekmektedir. Dogru olmayan veya eksik olan verilerin

silinmesi, diizeltilmesi, tamamlanmas1 veya gilincellenmesi i¢in uygun adimlar atilmalidir.

6.6 Gizlilik ve veri giivenligi: Kisisel veri, veri gizliligine tabidir. Kisisel diizeyde gizli olarak
degerlendirilmeli ve yetkisiz erisim, hukuka aykir1 olarak isleme veya dagitimin yani sira
kazara kayip, degisiklik veya tahribatin onlenmesi ve Kisisel Verilerin muhafazasinin
saglanmas1 amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari

tedbirler alinmaldir.
VII. Veri isleme Kapsam

7.1 DenizYatirim’in hizmetlerinin kullanildig: siire boyunca ve akdi iligkinin sona ermesinin
ardindan DenizYatirim isbu Politikanin VII’'nci maddesinde belirtilen amaclara uymak
suretiyle, bir ilgili kisinin bilgilerini, kisisel veri dahil olmak iizere, isleme hakkina sahip

olacaktir.

7.2-DenizY atirnm tarafindan yapilan kisisel veri isleme, hi¢bir kisitlama olmaksizin, otomatik
olan, yar1 otomatik olan veya otomatik olmayan yollar kullanilarak veriye yonelik
gerceklestirilen her tiirlii eylemi kapsar. Daha 1yi bir ifadeyle kisisel veri isleme; transfer etme,
yayma veya farkli yollarla sunma, gruplama veya birlestirme, bloke etme, silme veya imha etme

amaglariyla igbu Politikanin 1 No.lu Ekinde belirtilen ilgili kisi veya ii¢lincii taraflardan veri
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alinmasi, toplanmasi, kaydedilmesi, fotograflanmasi, ses kaydi alinmasi, video kaydi alinmasi,
organize edilmesi, depolanmasi, degistirilmesi, eski haline getirilmesi, geri alinmasi veya
aciklanmasi, verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir kayit sisteminin
parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, yurtdisina
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, simiflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi (isbu Politikada belirtilen amaglara uymak suretiyle daha sonra
veriyi isleyecek olan, igbu Politikanin 1 No.lu Ekinde belirtilen {igiincii taraflara bilgi transfer

edilmesi ve/veya agiklanmasi dahil olmak iizere) anlamina gelir.

7.3 DenizYatirim ve/veya isbu Politikanin 1 No.lu Ekinde belirtilen {igiincii taraflar, ilgili kisi
veya ilgili kisi tarafindan belirlenmis {iciincii taraflarin verilerini isler. Veri isleme ayrica,
DenizYatirim’in talimatlariyla ve/veya DenizYatirim’in veri isleyen oldugu ve bir liglincii
tarafin (veri sorumlusu) lehine ve onun talimatlartyla hareket ettiginde tigiincii taraflarca veri

islemeyi kapsar ancak bununla siirli degildir.

Isbu Politikanin belirledigi amaglara uygun olarak, isbu Politikanin 1 No.lu Ekinde belirtilen
iclincii taraflara, asagidaki kisisel veriler dahil olmak ancak bunlarla siirlt olmamak {iizere
kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilginin iglenmesi ve/veya

aktarimi veya agiklanmasi:

a) Ilgili kisinin ad1 ve soyadi;

b) Kisisel kimlik numarasi ve/veya elektronik kimlik kartinda bulunan 6zgiin 6zellik;
c) Kayitli olunan ve/veya ikamet edilen adres;

d) Telefon/cep telefonu numarast,

e) E-posta adresi;

) Kredi gegmisi (olumsuzun yani sira olumlu, mevcut borglar ve/veya kapatilmis borglar dahil,
krediler ve 6deme detaylar1) ve 6deme giicti durumu (ilgili kisinin 6deme giicii skoru, kriterler

ve/veya metodolojisi);

g) Ilgili kisinin miilkiyetinde olan tasinir ve tasinmazlar ve bunlarin 6zellikleri.
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h) Isverenle ilgili veri, ayrica istihdam kosullariyla ilgili bilgi (¢alisma yeri, iicret, ¢alisma

saatleri, vb.)

i) Tlgili kisinin Kurumdaki ve Diger finans kurumlarindaki hesab1 (hesaplar1), ancak bununla
sinirlt olmamak tizere, risk durumlarini gosteren bilgiler (uygunluk, yerindelik test sonucu vb.)
belirli bir siire ve tarih boyunca ilgili hesaplarin bakiyeleri ve belirli bir siire boyunca bu

hesaplar iizerinde yapilmis islemlerle ilgili veriler.

k )Cesitli 6deme saglayicilan tarafindan kaydedilen veri sahibi hesabi/aboneligi ile ilgili
veriler. Bu bilgilere, hesap/abone numarasi, adresi, belirli bir zaman ve tarihte abonelik
hesaplarinin bakiyeleri ve/veya tahakkuk ettigi borcu, abonelik hesabi iizerinde yapilmis
islemler ve/veya yiikleme hesabi ve/veya bor¢ 6deme, vb . dahildir, ancak bunlarla sinirh

degildir

I) Cesitli elektronik kanallar ve/veya internet kullanilirken (web ¢erezleri vb. dahil olmak ancak
bununla sinirli olmamak {izere) ve yukarida anilan kanallar kullanilirken ilgili kisinin ve /veya
ilgili kisi tarafindan belirtilen tiglincii taraflarin faaliyetleri (bu kanallarin dogrulanmasi, yapilan

eylemler veya islem ge¢misi dahil olmak ancak bununla sinirlt olmamak {izere)

m) llgili kisinin ikamet adresinde ikamet eden aile iiyeleri, akrabalar ve diger kisilerle ilgili

veriler;

n) Fiziksel, fizyolojik, psikolojik, ekonomik, kiiltiirel veya sosyal ozelliklerine gore veya
yukarida anilan veya siralanan islemle ilgili faaliyetler kullanilarak ilgili ikisiyi tespit etmeyi

ve / veya karakterize etmeyi ve/veya gruplamayi saglayan, Miisteriyle ilgili diger her tiirlii veri.

Yukarida anilan kisisel veriler anonim hale geldigi takdirde kisisel veri kapsamina dahil

olmayacaktir.

7.4 DenizYatirim ‘in hizmetlerinden faydalanmak amaciyla ilgili kisi DenizYatirim’a (kisisel
veri, 6deme giicii, varlik durumu, vb. dahil olmak ancak bununla sinirli olmamak {izere) {i¢iincii
taraflarla ilgili bilgi verirse (kefil, aile tiyeleri, isveren, vb.) ve DenizYatirim yatirim hizmetleri
ve/veya pazarlama amaciyla, kisisel veriler dahil olmak iizere bu verileri islerse, veri sahibi
ilgili ticiincii taraflardan, ilgili kisisel verinin DenizY atirim tarafindan islenmesi icin muvafakat
alma konusunda sahsen sorumlu olacaktir. Veri sahibi, DenizYatirnm‘a (veya yetkili

personeline) s6z konusu bilgiyi verirse, veri sahibinin gerekli muvafakati aldigi varsayilir ve
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DenizYatirim’in bu muvafakati kendisi alma zorunlulugu ortadan kalkmis olur. Veri sahibi,
ticiincii taraflarin muvafakatinin alinmasi yiikiimliiligiine uymamasi veya bu yiikiimligii tam
anlamiyla yerine getirmemesi durumunda DenizYatirim’in ugrayabilecegi her tiirlii zarardan
sahsen sorumlu olur. Veri sahibi, bu vesileyle, veri sahibinin yapacagi bdyle bir ihlalin
sonuglarindan dolayr DenizYatirim’in ugrayacagi her tiirlii zarara/kayba (netice kabilinden
dogan zararlar dahil, ancak bununla smirli olmamak iizere), sikayete, giderlere
(DenizYatirim’mn yasal haklarimi kullanmasindan dolayr ugrayacagi giderler dahil, ancak
bununla sinirli olmamak iizere), yasal siireclere ve diger yiikiimliiliiklere kars1 DenizYatirim’1

tazmin etmeye ve korumaya muvafakat eder ve mutabik kalir.

7.5 1lgili kisinin bilgilerinin DenizYatirim tarafindan telefon ile verilen hizmetler, cesitli
elektronik kanallar kullanirken islenmesi (web tarayici, Bankanin web sitesi,DenizYatirim web
sitesi, internet bankaciligi, mobil bankacilik, bankanin mobil uygulamalari, islem platformlar
(Forex, Matriks, Metatrader, Direct Fn, vb.), dijital kanallar veya ortamlar, 6deme makineleri,
ATM’ler ve/veya veri transferi ve alimi i¢in kullanilan diger teknik yontemler ve kanallar dahil
olmak ancak bununla simirli olmamak iizere), ilgili kisinin faaliyetlerinin kaydedilmesi ve
islenmesini de kapsamaktadir (6rnegin, elektronik kanal kullanilirken veri sahibinin
lokasyonunu belirleme, girdi verilerini, iiriin se¢cim sikligin1 ve/veya diger istatistiki verileri

tanimlama ve analiz etme)
VIII. Veri islemenin Temelleri

8.1 1lgili kisi, bu vesileyle, DenizYatirim hizmetlerinin kullanimu siiresince ve akdi iliskinin
sona erse dahi, DenizYatirnm’in asagidaki amagclarla ilgili kisiyle ilgili veya ilgili kisi

tarafindan belirtilen tiglincii taraflarla ilgili bilgileri islemesinin gerekli oldugunu kabul eder:
a) Ilgili kisiye yonelik bir hizmetin verilebilmesi ve/veya uygulanmast,

b) DenizYatirrm’in ve/veya lgiincii taraflarin hukuki ¢ikarlarmin korunmasi ve/veya veri
sorumlusunun mesru menfaatlerinin kullanilmasi1 ya da korunmasi amaciyla veri islemenin

zorunlu olmast;
) Mevzuat tahtinda DenizY atirim’in yiikiimliiliikklerinin yerine getirilmesi;

d) ilgili kisi ile DenizYatirim arasinda bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan

dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, ilgili kisiye ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,
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e) Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,
f) ilgili kisinin muvafakat ettigi diger hususlar,
g) Mevzuatta agik¢a ongoriilen diger hususlar.

8.2 llgili kisinin vermis oldugu Muvafakatname, ilgili kisinin Politikay1 ve hiikiimlerini kabul

ettigi, anlamina gelecektir.
IX. Veri Isleme Amaclar

9.1 DenizYatinm ve/veya isbu Politikanin 1 No.lu Ekinde belirtilen figiincii taraflar,
asagidakiler dahil olmak ancak bununla simirli olmamak iizere, ilgili kiginin veya ilgili kisi

tarafindan belirtilen {igiincii taraflarin kisisel verilerini ¢esitli amaclarla isleyebilir:

a) Emir iletimine aracilik, islem araciligi, portfoy araciligi, portfoy yoneticiligi, yatirim
danismanlig1, halka arza aracilik ve diger ihrag islemlerine iliskin hizmetler, sermaye piyasasi
araglarinin miisteri namina saklanmasi ve yonetilmesi, ¢ok tarafli alim satim sistemlerinin ve
borsa dis1 diger teskilatlanmis Pazar yerlerinin isletilmesi, Sermaye piyasalar ile ilgili
danismanlik hizmetleri sunulmasi, yatirnm hizmetleri ve faaliyetleri ile sinirhi olarak kredi ya
da ddiing verilmesi ve doviz hizmetleri, sermaye piyasasi araclarina iliskin islemlerle ilgili
yatirim aragtirmasi ve finansal analiz yapilmasi veya genel tavsiyede bulunulmasi, aracilik
yiikleniminin yiriitiilmesi ile ilgili hizmetlerin sunulmasi, borglanma veya baska yollardan
finansman saglanmasinda aracilik hizmeti, servet yonetimi ve finansal planlama yapilmasi
hizmeti ve bunlarla sinirli olmaksizin diger yatirnm hizmet ve faaliyetlerinin ile Sermaye
Piyasas1 Kurulu (“Kurul”) tarafindan belirlenecek diger hizmetlerin usuliine uygun ve diizgiin
bir bicimde ger¢eklestirilmesi, bunlara dair islemlerin yerine getirilmesi, yiiriitiilmesi ve

gelistirilebilmest,

b) Bilginin denetim sirketlerine, ilgili vekile veya vekil edene, BDDK, TCMB, SPK, BiST,
TSPB, MKK, YTM, MASAK, TBB, GIB, Hazine Miistesarlig1 gibi diizenleyici ve denetleyici
otoritelerce Ongoriilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme ve bilgi saglanmasi igin

mevzuatin hiikme bagladigi hususlar;

c) Istihbarat, bilgi arastirmalari, anketler ve kredibilite degerlemelerinin yapilmasi, planlama,

istatistik, arsivleme, saklama hizmetleri verilebilmesi, miisteri memnuniyeti ¢alismalari;
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d) DenizYatirim’1n, ilgili kisinin Kredi gegmisi, istatistiki verileri, vb. ile ilgili verilerini analiz

etmesi sirasinda DenizYatirim’in hizmetlerinin optimize edilmesi ve gelistirilmesi;
e) Cesitli raporlarin, arastirmalarin ve/veya sunumlarin hazirlanmasi ve sunulmasi;

f) Ilgili kisinin kredi ve/veya islem ge¢misinin ve/veya davranmis modellerinin kontrol
edilmesinin gerekli oldugu, yeni ve/ veya ilave bir kredi veya kredi dis1 liriin teklif edilmesi

yahut mevcut kosullarin degistirilmesi;

g) Giivenligin saglanmasinin yani sira; suiistimalin, kara paranin aklanmasinin veya diger sug

teskil eden faaliyetlerin tespit edilmesi ve/veya dnlenmesi;
h) ilgili kisinin sikayet, soru ve taleplerinin karsilanmast;
i) Igili kisinin kimlik bilgilerinin dogrulanmasi;

J) Miilkiyet ve giivenligin saglanmast;

k) Yatirim ve finans iriinleri ile ilgili hizmetlerin verilebilmesi, is iliskisi, acente sifatiyla
sunulabilecekler de dahil olmak iizere bunlara iligkin islemlerin yerine getirilmesi, yiiriitiilmesi

ve gelistirilebilmesi,

I) Anilan hizmetlere ve iriinlere yonelik tanitim, pazarlama, promosyon ve kampanya

faaliyetlerinin yapilmasi,
m) Miisteri ile akdedilen sdzlesmelerin gereginin yerine getirilmesi,

n) Miisteriye daha iyi ve giivenilir hizmet verilebilmesi, daha uygun hizmetler ve tiriinler

gelistirilebilmesi ve bunlarin kesintisiz olarak stirdiirtilebilmesi,

p) Ana ortakliklarin konsolide finansal tablo hazirlama g¢alismalari ile risk yonetimi ve

degerlendirmesi ¢aligmalarinin yapilmasi,

r) lgili mevzuatta dngoriilen diger amaglarin gergeklestirmesi,

S) Bu metnin EK 1° inde yer alan kisilere aktarilmasi.

X. Basvuru Sahiplerinin Veya Cahsanlarin Verilerinin islenmesi
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10.1 DenizYatirim, Hizmet s6zlesmesi akdetmek, ifa etmek, stirdiirmek ve feshetmek amaciyla
kisisel verilerin islenmesi: Hizmet sdzlesmesinden dogan 6zliikk haklarinin yerine getirilmesi ve
bunlarin kesintisiz olarak siirdiiriilmesi, c¢alisanlara saglanacak saglik sigortasi, ferdi kaza
sigortasi, yurtdisi saglik sigortasi, hayat sigortasi, bireysel emeklilik hizmetleri de dahil olmak
iizere her tiirlii sigorta hizmeti, is saglig1 ve giivenligi hizmeti, ¢alisma izni islemlerinin yerine
getirilmesi, kisisel is bagvurularinin degerlendirilmesi, istihbarat, arastirma ve diger ise alim
stireclerinin yiiriitilmesi performans degerlendirmesi ve takibi, egitim faaliyetleri, saglik
hizmetlerinin verilmesi, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi, kisisel gelisim siire¢lerinin
yiiriitiilmesi gibi insan kaynaklar1 ve egitim siireglerinin yerine getirilmesi gibi amaclarla , ilgili

kisinin i ve/veya staja baglamasi sebebiyle agikladigi kisisel bilgilerini isleme hakkina sahiptir.

10.2 Bagvuru siirecinde, {iciincii taraflardan basvuru sahibiyle ilgili bilgi toplanmas1 gerekirse,

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hiikiimlerine uyulmalidir.

10.3 Is iliskisiyle ilgili olan ancak ilk basta is akdinin ifasinin bir pargasi olmayan kisisel verinin
islenmesi i¢in yasal bir yetkilendirme olmasi gerekir. Bunlar arasinda: a) yasal zorunluluklar,
b) basvuru sahibinin muvafakati (elektronik ve elektronik olmayan yollarla) veya c)
DenizYatirim veya tgiincii tarafin mesru ¢ikar1 ve d) isbu Politikanin VII No.lu fikrasinda

belirtilen amaglar yer alabilir.
XI. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

Ozel Nitelikli veriler, 1rk ve etnik koken, siyasi diisiinceler, dinsel veya felsefi inanglar, mezhep
ve diger inanglari, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik ve cinsel yasam, ceza mahkumiyeti ve
giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verilerdir. Ozel Nitelikli kisisel

veriler, yalnizca basvuru sahibinin (ILGILI KISININ) a¢ik muvafakatiyle islenebilir.
XI1. Veri Sorumlusu ve isleyenin Yiikiimliiliigii

12.1 isbu Politikanin hiikiimlerine istinaden; DenizYatirim, bazi kisisel veri tiirlerini islerken,
veri igleyen olup isbu Politikanin 1 No.lu Ekinde belirtilen ii¢iincii taraflar dahil olmak iizere
veri sorumlusu adina hareket edebilir veya veri sorumlusu oldugu bazi kisisel veri tiirleri i¢in
ilgili tigiincii taraflar veri isleyen olabilir. Buna bagli olarak, boyle bir iligkinin taraflarindan her
biri (veri igleyenin yani sira veri sorumlusu ve onun alt yiiklenicisi), mevcut veri koruma

mevzuatina tam uymak ve agagida siralanan hiikiimlere harfiyen uymak zorundadir:
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a) Kisisel veriler, mevzuatta yer alan ilkelere uygun olarak islenmelidir. Ilgili kisinin

muvafakatinin alinmasi ve gerekli bilgilendirmenin yapilmasi gerekmektedir.

b) Taraflardan birinden digerine iletilen verinin islenmesi, hi¢bir sinirlama olmaksizin, isbu
Politikanin VI ve/veya VII No.lu fikrasinda belirtilen amaglara ulagmak igin

gerceklestirilmelidir.

c) Siirecin 6zgiilligiine bagh olarak, veri islenmesi esnasinda taraflardan biri veri isleyeni ve

digeri — veri sorumlusunu temsil ediyorsa, veri isleyen sunlar1 yapmakla yiikiimlidiir:

i. Isbu Politikanm hiikiimleriyle tanimlandig1 ve mevzuatin izin verdigi 6lcii ve kapsama
uyarak; veya diizenleyici bir otoritenin talebiyle, taraflardan digerinin ilettigi/agikladig1 verinin

islenmesi;

ii. Veri sorumlusu tarafindan iletilmis/agiklanmig verilerin yetkisiz islenmesi, kaybi, tahribati,
hasara ugramasi, yetkisiz degisiklik yapilmasin1 veya agiklamasini onlemek i¢in, makul her
tiirlii teknik ve organizasyonel tedbirin uygulanmasi ve gerekli her aksiyonun alinmasi ve veri

sorumlusunun bu kapsamda alinan her tedbirden haberdar edilmesi.

iii. DenizYatirim, yetkili personeli araciligiyla veri giivenligi amaciyla veri igleyen tarafindan

uygulanan tedbirleri ve uygulamalar1 denetleyebilir.

iv. Asagidakilerin gerceklesmesi halinde veri sorumlusunun en kisa siirede ve en geg otuz giin

icerisinde 1lgili kisiye bildirimde bulunulmas:

o Illgili kisi tarafindan kendi kisisel verileriyle ilgili bilgiler hususunda bir talepte
bulunulmasi;
e Veri sorumlusunun mevzuatin getirdigi zorunluluklara uyumu ile ilgili bir sikayet veya

beyanin iletilmesi;

V.Veri Isleyen tarafindan asagidakiler dahil olmak iizere, DenizYatirim tarafindan
iletilen/aciklanan bir sikayet veya beyanin incelenmesi konusunda DenizYatirim ile isbirligi

yapmak ve DenizYatirim’a destek olmak:

e DenizYatirim tarafindan veri isleyene iletilen/agiklanan, ilgili kisi hakkinda veriler dahil
olmak {izere, sikayet ve beyan durumuyla ilgili detayli bilginin talep tarihinden itibaren 5

i giinii igerisinde DenizYatirim’a saglanmast;
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e Yukarida anilan siire igerisinde, veri isleyenin elinde bulunan veriye, DenizYatirim’in
erigsiminin saglanmasi (elektronik veri dahil);

e Yukarida anilan siire igerisinde, DenizYatirim’a konuyla alakali bilgi saglanmasi;

Vi. Veri Isleyen tarafindan Avrupa Birligi Ekonomik Bélgesinin bir parcasi olmayan ve kisisel
verilerin korunmast i¢in yeterli seviyede olan lilkeler listesinde olmayan yahut veri sahibinin
ya da Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun aktarilmasina izin vermedigi bir iilkeye ve/veya

uluslararasi kurulusa veri isleme (transferi) faaliyetine engel olunmasi.

vii. DenizYatirim’in 6nceden yazili muvafakati olmaksizin; verilerin {iglincii taraflara transfer
edilmemesi /agiklanmamasi, DenizYatirim’in dnceden yazili muvafakati oldugu durumlarda
dahi; veri isleyen yazili bir sdzlesme uyarinca veriyi transfer etme/ agiklamakla ytikiimliidiir.
Sozii edilen yazili sézlesme tahtinda {igiincii taraf ve onun alt yiiklenicileri, verinin yetkisiz
islenmesi, kaybi, tahribati, hasar gormesi, yetkisiz degistirilmesi veya aciklanmasinin

onlenmesi i¢in gerekli her tiirlii teknik ve organizasyonel tedbiri almakla yiikiimliidiir.

viii. Veri isleyenin (Politika ve mevzuat uyarinca) gerekli aksiyonlari almamasi veya tam olarak
yerine getirememesinden dolayr DenizYatirim’in ugrayacagi her tiirlii zarar/kaybin tazmin
edilmesi. Veri isleyen, bu vesileyle, veri isleyenin ihlali sonucunda, DenizYatirim’in
ugrayabilecegi her tiirlii zarar/kayip (netice kabilinden dogan zararlar dahil, ancak bununla
sinirli olmamak {izere), sikayet, giderler (DenizYatirnm’in yasal haklarmi kullanmasindan
dolay1 ugrayacag giderler dahil, ancak bununla sinirli olmamak iizere), yasal siiregler ve diger
yiikiimliiliiklere kars1 DenizYatirim’1 tazmin etmeye ve korumaya muvafakat eder ve mutabik

kalir.

iX. DenizYatirim ile veri isleyen arasinda sézlesme ile aksi belirlenmedigi takdirde,
DenizYatirnm ile veri igleyen arasindaki akdi iliskinin sona ermesinden sonra veri isleyen

asagidakileri yapmakla ylikiimlidiir:

o Sozlesmenin sona ermesinden 6nce, DenizY atirimdan transfer edilen/agiklanan
her tiirlii verinin (kisisel veri dahil olmak iizere) iade edilmesi. lgili veri,
DenizYatirnmdan alindig1 formda (bigimde) iade edilmeli ve verinin islenmesine
derhal son verilmelidir ve/veya

o Ugiincii taraflarm veriye yetkisiz erisimini engellemek igin gereken her tiirlii

giivenlik  tedbirinin ~ alinmasi,  DenizYatirnm  tarafindan  transfer
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edilmis/agiklanmis kisisel verilerin (imha edilmesi ve bu aksiyonun alindigini

teyit etmek i¢in DenizYatirim’ a bildirimde bulunulmasi gereklidir.
XI11. Ugiincii Taraflar(l)a/Taraflardan Bilgi Aktarimi/Paylasim

DenizYatinnm’in ilgili kisiye gerektigi gibi hizmet edebilmesi ve VI ve VII fikrasindaki
amaclara uygun olarak veri isleme kapsaminda, veri sahibiyle ve/veya veri sahibinin isaret ettigi
tclincti taraflarla ilgili verilerin isbu Politikanin 1 No.lu ekinde belirtilen {iigiincii

taraflar(l)a/taraflardan aktarimi/paylasimi gereklidir.

Bu amaglara uygun olarak; veri sahibi, DenizYatirim’a, kisisel verilerinin gerek Genel
Miidiirliik birimleri, gerekse subeleri, ATM’leri, kiosklari, internet subeleri, cagri merkezleri,
islem platformalar1 (Forex, Matriks, Metatrader, Direct Fn, vb.)kamu kurum ve kuruluslari ile
DenizYatirim’in faaliyetlerinin tamamlayicis1 veya uzantisi niteligindeki hizmetleri aldiklar
taraflar, kamu kurum ve kuruluslari, anlasmali kuruluslar ve destek hizmeti kuruluslar
vasitasiyla verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir kayit sisteminin
pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, yurtdigina
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmast ya da

kullanilmasinin engellenmesi haklarin1 vermektedir.
X1V. Uzaktan Pazarlama

14.1 ilgili kisi isbu maddeyle DenizYatirim’a kendi telefon numarasini, e-posta adresini ve
DenizYatinm’da kayitli diger iletisim bilgilerini Veri sahibinin reddetme hakkini kullanana
kadar kendisine SMS gonderme, sesli ve/veya diger tiirlii pazarlama mesajlar1 gonderme
(dogrudan pazarlama yapma) dahil 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun kapsaminda ticari elektronik ileti gonderme hakki vermektedir. DenizYatirim, veri
sahibinden taraflar arasinda sdzlesmeyle belirlenen ve/veya mevzuatla belirlenen sekilde yazili
ve/veya elektronik bir formatta bir itiraz gelmedigi siirece bu hakki kullanmaya devam

edebilecektir.

14.2 ilgili kisi isbu maddeyle DenizYatirnm’a kendisine ait verileri veya gizli bilgileri
DenizYatirnm’in bagl ortakliklartyla ve ana hissedarlariyla cesitli pazarlama tekliflerinde

bulunulmas: amaciyla paylasma hakki vermektedir. ilgili kisinin, DenizYatirim’m bagh
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ortakliklarindan ya da ana hissedarindan dogrudan pazarlamaya son vermelerini talep etme

hakk1 vardir.

14.3 Isbu paragrafa 6zgii olmak iizere DenizYatiim’in hizmet noktalarinda yer alan

reklam/bilgi mesajlari(6rnegin reklam brosiirt, tanitici gorseller, sozlii teklifler vb.) veya
DenizYatirim’in ATM, internet bankaciligi, mobil bankacilik, Deniztrader gibi elektronik
kanallarin  kullanimi  sirasinda  gosterilen igerikler dogrudan pazarlama olarak
nitelendirilmeyecek olup veri sahibinin bu tiir igeriklerin gonderiminin/gdsteriminin sona

erdirilmesini talep etme hakki olmayacaktir.
XV. Video Kaydi ve Ses Kaydi

15.1 Miilkiyetin ve gizliligin giivenligi ve korunmasi amaciyla ve ayrica hizmet kalitesinin
kontrolii amaciyla, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hiikiimleri gozetilerek,
bina ve isyerlerinin ¢evresinde ve girislerinde video ve ses kaydi yapilmaktadir. Ayrica, ATM
ve diger elektronik cihazlarin kullanimi sirasinda video kaydi yapilmakta, DenizYatirim ile

telefon {lizerinden iletisim kuruldugunda da ses kayd1 yapilmaktadir.

15.2 Tlgili kisi, DenizYatirim’m ilgili hizmet noktalarinda ve DenizYatirrm ile iletisim
kurarken, uygun araglar kullanilarak video kaydi ve video denetimi yapilmakta oldugu
hususunda bilgilendirilecektir. Veri sahibi, video ve ses kaydinin 6nemini kabul etmekte ve
isbu maddeyle DenizYatirim’a verilerini bu bakimdan isleme konusunda muvafakat

vermektedir.
XVI. Telif Hakka

16.1 Ilgili kisi, kendisiyle ilgili olan ve DenizYatirrm’in web sitesinde, internet bankaciligi,
mobil bankacilik sitelerinde, mobil uygulamalarinda ve diger elektronik ortamlarinda
yayinlanan(basili, gorsel ve/veya isitsel) verilerin DenizYatirim’in miilkiyetinde sayilmis
olacagini ve ilgili kisinin kisisel verisi olarak siniflandirilmamis olan bu tiir veriler iizerinde
DenizYatirim’1n s6z konusu verilerin yayimlanma anindan itibaren telif hakkina sahip olacagin

kabul eder.

XVII. Kisisel Verileri Imha Siireci
DenizYatirim tarafindan islenen kisisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngdriilen siire ya da
islendikleri amag i¢in gerekli olan saklama siiresinin sonunda re ’sen veya ilgili kisinin
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basvurusu lizerine periyodik imha siirelerine uygun olarak ve belirlenen imha yontemleri
(silme ve/veya yok etme ve/veya anonimlestirme) ile imha edilmektedir. DenizYatirim
tarafindan aksine bir karar alinmadikga, kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale

getirme yontemlerinden uygun olan1 DenizY atirim tarafindan segilir.

o Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hi¢bir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmast i¢in; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya
ticlincii kisiler tarafindan geri dondiiriilmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi
kayit ortami ve ilgili faaliyet alan1 agisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi

belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iligskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

o Kisisel Verilerin Silinmesi

Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler icin sistem
yoneticisi tarafindan ilgili kullanicilarin erisim yetkisi kaldirilarak silme islemi yapilir.
Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler,
veritabani yoneticisi hari¢ diger ¢alisanlar (ilgili kullanicilar) i¢in hi¢bir sekilde erisilemez ve

tekrar kullanilamaz hale getirilir.

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler i¢in evrak
arsivinden sorumlu birim y6neticisi hari¢ diger calisanlar i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, lizeri okunamayacak sekilde ¢izilerek/boyanarak/silinerek

karartma islemi de uygulanir.

Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona
erenler, sistem yoOneticisi tarafindan sifrelenerek ve erisim yetkisi sadece sistem yoneticisine

verilerek sifreleme anahtarlariyla giivenli ortamlarda saklanir.

o Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler, kagit
kirpma makinelerinde geri dondiiriilemeyecek sekilde yok edilir.

Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire
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sona erenlerin eritilmesi, yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok edilmesi
islemi uygulanir. Ayrica, manyetik medya 6zel bir cihazdan gegirilerek yiiksek degerde

manyetik alana maruz birakilmasi suretiyle tizerindeki veriler okunamaz hale getirilir.

« Imhay1 Gerektiren Hukuki, Teknik Sebepler

* Kisisel verilerin islenmesine veya saklanmasina esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin
degistirilmesi veya ilgas1 sebebiyle gerekli olmasi hali,

* Kisisel verilerin iglenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

» Kanun’un 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin ortadan
kalkmasi,

» Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili
kisinin rizasini geri almasi,

« Tlgili kisinin, Kanun’un 11. maddesindeki haklar1 cercevesinde kisisel verilerinin silinmesi,
yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin yaptig1 bagvurunun veri sorumlusu
tarafindan kabul edilmesi,

* Veri sorumlusunun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya
anonim hale getirilmesi talebi ile kendisine yapilan bagvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin
yetersiz bulunmasi veya Kanun’da 6ngoriilen siire i¢inde cevap vermemesi hallerinde;
Kurul’a sikayette bulunulmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

* Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin gegmis olmasina ragmen, kisisel

verileri daha uzun siire saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamas.

e Imha Siireleri

Kisisel Verileri Koruma Kanunu ve sair mevzuatta 6ngoriilen saklama siireleri uyarinca
saklanan kisisel verilerin imhast DenizYatirim tarafindan re’sen silme, yok etme veya anonim

hale getirme islemi ile yerine getirilir.

- Siireclere bagl olarak gergeklestirilen faaliyetler kapsamindaki tiim kisisel verilerle ilgili
kisisel veri bazinda saklama siireleri DenizYatinm Kisisel Veri Isleme Envanterinde;
- Veri Kkategorileri bazinda saklama siireleri  VERBIiS’e kayitta yer alr.
+ Kisisel verilerin saklama ve imha siirelerinin tespitinde, asagida belirtilen kriterlerden

yararlanilarak islem yapilir:
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Verinin saklanmasinin, Kanun’un Kisisel verilerin ve Ozel Nitelikli Kisisel verilerin islenme
sartlarim1 bildirdigi 5. ve 6. maddelerinde Ongoériilmiis olan istisnalardan hangisi/hangileri
kapsaminda degerlendirilebilecegi tespit edilir. Tespit edilen istisnalar ¢er¢evesinde verilerin
saklanmas1 gereken makul siireler tespit edilir. Mevzuatta s6z konusu kisisel verinin
saklanmasina iligkin olarak bir silire Ongoriilmiis ise, bu siireye riayet edilir.
S6z konusu kisisel verinin saklanmasina iligkin olarak, mevzuatta ongoriilen siirenin sona
ermesi veya ilgili mevzuatta s6z konusu verinin saklanmasina iliskin olarak herhangi bir siire

Oongoriilmemis olmasi durumunda, veriler, veri sorumlusu tarafindan, 6 aylik periyodlarda

silinir, yok edilir ya da anonim hale getirilir.

* DenizY atirim’1n hizmetlerini kullanma siiresi boyunca ve bu siirenin sonrasinda yasal saklama
stiresi boyunca, DenizYatirim igbu paragrafta belirtilen bilgileri, DenizYatirim’in amag ve
cikarlariyla, denetleyici/diizenleyici makamlarin talepleriyle ve/veya mevzuatla tutarli bir

zaman siiresi boyunca islemeye devam edecektir.

o llgili kisiden kurumumuza elektronik kanallarin (web tarayici, Banka’nin web sitesi,
DenizYatinm web sitesi, internet bankaciligi, mobil bankacilik, mobil uygulamalar ve/veya
diger elektronik veri aktarim araglari) kullanim1 esnasinda aktarilan verilerin islenmesi, Ilgili
kisinin verileri ilgili elektronik kanallardan silmesinden sonra da devam edebilecektir. Bu tiir
veriler DenizYatirim’in amag ve ¢ikarlariyla, denetleyici/diizenleyici makamlarin talepleriyle
ve/veya mevzuatla tutarli bir zaman siiresi boyunca elde tutulmaya devam edecektir.
* Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesinde, Kanun’un “Genel
ilkeler” basliklt 4. maddesinde sayilan ilkeler ile, “Veri gilivenligine iliskin yiikiimliiliikler”
baslikli 12. maddesi kapsaminda alinmasi gereken tedbirlere, ilgili mevzuat hiikiimlerine,
Banka, DenizYatinm KVKK Komite kararlarina ve isbu Politikaya uygun hareket edilir.
» Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi, anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan tiim islemler
DenizYatirim tarafindan kayit altina alinir ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki ytlikiimliiliikler

hari¢ olmak tizere en az 3 yil siireyle saklanir.

* Yonetmeligin 11 inci maddesi geregince DENIZ Yatirim, periyodik imha siiresini 6 ay olarak

belirlemistir. Buna gore DenizYatirim her y1l periyodik araliklarla imha islemi gergeklestirilir
XVII1. Tlgili Kisinin Haklar
Igili kisi asagidaki haklara sahiptir.
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a) Kisisel verilerini islenip islenmedigini 6grenme, b) kisisel veriler islenmisse buna iliskin
bilgi talep etme, c) kisisel verilerin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme, ¢) kisisel verilerin yurt i¢inde veya yurt disinda aktarildigi tiglincii
kisileri bilme, d) kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis ise diizeltilmesini isteme, ) kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, f) kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisilere
yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildirilmesini isteme, g) kisisel
verilerin miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhine bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve §) kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle

zarara ugranilmamasi halinde zararin giderilmesini talep etme
XIX. Veri Islemenin Gizliligi

19.1 Kisisel veriler, veri giivenligine tabidir. DenizYatirim’in herhangi bir ¢alisaninin bu
verilere yetkisiz sekilde erismesi, bu verileri islemesi veya kullanmasi yasaktir.
DenizYatirim’1n veya bagli ortakliklarinin mesru gorevi cergevesinde yetkilendirilmemis olan
herhangi bir c¢alisaninin bu verileri islemesi yetkisiz islem anlamina gelmektedir.
DenizYatinm’in veya bagli ortakliklarinin calisanlar1 kisisel bilgilere ancak s6z konusu
gorevlerinin tirii ve kapsami c¢ergevesinde uygun sekilde erisebilir. Bunun igin rol ve

sorumluluklarin detaylandirilmasi, ayristirilmasi ve hayata gecirilmesi sarttir.

19.2 DenizYatirnm’in ¢aliganlarinin kisisel verileri 6zel veya ticari amaglarla kullanmasi, bu
verileri yetkisiz kisilerle paylasmasi veya baska bir yontemle bu verileri erisilebilir hale
getirmeleri yasaktir. Yoneticiler, istihdam iliskisinin baslangi¢ asamasinda calisanlarint veri
gizliligini koruma yilikiimliiliigli hususunda bilgilendirmelidir. S6z konusu yiikiimliiliik

1stthdamin sona ermesinden sonra da devam edecektir.
XX. Veri Isleme Giivenligi

20.1 Kisisel veriler, yetkisiz erisime, yasa dig1 veri isleme veya ifsaya ve verilerin kazara
kaybina, degistirilmesine veya imhasina kars1 korunmalidir. Isbu hiikiim, veriler ister elektronik
ortamda ister kagit iizerinde islensin, gecerli olacaktir. Yeni veri isleme yontemleri, bilhassa da
yeni bilgi teknolojisi sistemleri ortaya ¢ikincaya kadar, kisisel verileri korumaya yonelik teknik
ve organizasyonel tedbirlerin tanimlanip hayata gecirilmesi gerekmektedir. S6z konusu
tedbirler mevcut olan en ileri teknolojiyi, veri isleme risklerini ve verileri koruma gereksinimini

dikkate alarak tasarlanmalidir.
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XXI. Veri Koruma Kontrolii

DenizYatirim tarafindan kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erisimler kayit
altina alinarak uygunsuz erigimler veya erisim denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir.
DenizYatirim, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar
kullanilamaz olmasi i¢in gerekli tedbirleri almaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak bagkalari tarafindan elde edilmesi halinde bu
durumu ilgili kisiye ve Kurula bildirmek i¢in DenizYatirim tarafindan buna uygun bir
sistem ve altyap1 olusturulmustur.

Isbu Veri Koruma Politikasma ve ilgili veri koruma kanunlarma uyulup uyulmadig
hususu, DenizYatirim’m ilgili birimlerinde gorevli yetkili kisiler tarafindan diizenli
olarak kontrol edilir. Sorumlu veri koruma makami, ulusal kanunlarca izin verildigi
sekilde, DenizYatirim’in bagh ortakliklarinin igbu Politikanin hiikiimlerine uyum

durumunu bizzat denetleyebilir.

XXI1I. Tletisim

Igili kisi, bu Politikanin ve Kisisel Verileri Korumasi Kanunun uygulanmas ile ilgili taleplerini

yazili olarak Veri Sorumlusuna iletir. Veri Sorumlusu basvuruda yer alan talebin niteligine gore

en kisa siirede ve en gec 30 giin igerisinde talebi iicretsiz olarak sonuglandirir. Ancak islemin

ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen

tarifedeki uicretler alinir.

Kisisel verilere iliskin haklar kapsamindaki bagvurular;

Yazil bir dilekge vasitasiyla Biiylikdere Cad. No: 141 Esentepe 34394 Sisli /
ISTANBUL adresimize veya noter kanaliyla,

Kayitli elektronik posta (KEP) adresinizi kullanarak denizyatirim@hs02.kep.tr
adresine giivenli elektronik ya da mobil imzali olarak elektronik posta yoluyla,
Tarafimiza daha 6nce bildirilen ve sistemimizde kayitli bulunan elektronik posta

adresi kullanilarak info@denizyatirim.com adresine elektronik posta yoluyla

iletilebilir.
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Ek 1 — Ugiincii taraflar(l)a/taraflardan bilgi aktarimi/bilgi paylagimi

DenizYatirim, kisisel verilerin gizliligi de dahil olmak iizere Miisteri bilgilerinin gizliligini

korumak i¢in gereken her tiirlii tedbiri alir. Ancak a)hizmetin diizgiin sekilde yerine getirilmesi

icin gerekli olmasi halinde, b)mevzuatin izin vermesi halinde ve/veya c)DenizYatirim’in ticari

amacina hizmet etmesi halinde, biz DenizY atirim olarak Miisterimizin kisisel verilerini asagida

siralanan Uglincl taraflar(l)a/taraflardan aktarma ve paylasma hakkina sahibiz. Verilerin

paylasilabilecegi taraflar:

DenizYatinm’in dahil oldugu sirketler toplulugu icinde yer alan sirket ve kisiler,
DenizYatirim’in ana hissedar1 Denizbank A.S ve onun istirakleri, ¢alisanlari, sirket
gorevlileri, hukuk, mali ve vergi danigsmanlari, denetgileri, Denizbank A.$’nin ana
hissedar1 ve onun istirakleri, calisanlari, sirket gorevlileri, hukuk, mali ve vergi
danigmanlari, denetgileri.

DenizYatinm ‘in faaliyetlerinin tamamlayicisi veya uzantisi niteligindeki hizmetleri
aldig1 taraflar v-dis hizmet ve diger hizmetleri aldig1 kuruluslar, anlagmali kuruluslar,
konsorsiyum liderleri, KAP, Thrageilar, Halka Arz Edenler, DenizYatirim’in lehine
faaliyet gosterdigi ve DenizYatirim lehine faaliyet gosteren kuruluslar, portfoy yonetim
sirketleri, saklamaci kuruluslar, merkezi takas kuruluslari, merkezi karsi taraflar, veri
depolama kuruluslari, Borsalar, Piyasalar, TSPB, MKK, Takasbank, BDDK, SPK,
TCMB, MASAK, TBB, KOSGEB, GiB, Hazine Miistesarligi, SGK, TOKI, YTM, ,
Kredi Kayit Biirosu, Yiiksek Secim Kurulu, Tiirkiye Is Kurumu gibi otoriteler,
bakanliklar, yargr mercileri gibi yetkili kamu kurum ve kuruluslari, gerekli olmasi
halinde muhabir banka ve yurti¢i/yurtdis1 finansal kuruluglar, uluslararasi ya da
yurti¢inde kurulu kurum ve kuruluslar, yurti¢i/yurtdis1 liye isyerleri, sigorta sirketleri,
reasiirorler ile Sermaye Piyasas1 Kanunu dahil diger mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi
kisi, kurum ve kuruluslar,

Ayrica DenizYatirim ‘dan alinan her tiirlii yatirim hizmet ve faaliyetleri ile ilgili olarak
yurti¢i ve yurtdis1 hesaplara yapilacak her tiirlii para transferlerine iliskin elektronik
transfer mesajlari, dis ticaret islemleri, bankalar aracilig1 ile ve/veya swift sisteminin
kullanilmas1 suretiyle gerceklestirilecek islemler ve bu islemler ile bagh islemlerin
gerceklestirilmesi amaciyla uluslararasi ya da yurtiginde yerlesik bankalar ve finansal

kuruluslar dahil {igiincii kisi ve kuruluslara
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o ABD ve/veya AB menseli gergek ya da tiizel kisi olunmas1 halinde veya ABD ve/veya
AB piyasalarinda islem yapmakta veya ABD ve/veya AB vergi yasalarina tabi olunmasi
durumunda veya sair kanuni gereklilikler nedeniyle hesap numarasi, kimlik bilgileri,
adres, istigal konusu dahil her tiirlii hesap, islem ve Verilerin Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) Dodd Frank (Dodd Frank Wall Street Reform and Consumer
Protection Act) ve FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act), ISDA
(International Swaps and Derivatives Association) ve Avrupa Birliginde (AB) EMIR
(European Market Infrastructure Regulation) ve CRS (Common Reporting Standard)
yasalart ve ilgili diger tiim yasal diizenlemeler kapsaminda, U.S Internal Revenue
Service (IRS), Avrupa Sermaye Piyasasi Otoritesi (ESMA) ve/veya ilgili tim diger
ABD ve/veya AB kurum ve kuruluslari ile
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